Polityka PrywatnosSci

W niniejszej Polityce Prywatnosci wyjasniamy, jak postepujemy z Panstwa danymi
osobowymi. Zastosowanie ma obowigzujace prawo o ochronie danych,

w szczegolnosci ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO). Z wyjatkiem
ustugodawcow i podmiotow trzecich, ktérych wymieniamy w niniejszej

Polityce Prywatnosci, nie przekazujemy danych osobowych osobom trzecim. W razie

jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt.
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Podmiot odpowiedzialny

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych jest

estaro GmbH
An der Helle 23b
D-59505 Bad Sassendorf

Informacje ogolne
Udostepnianie danych

W celu korzystania z naszej strony internetowej nie obowigzuje z reguly ani prawny
ani umowny wymoég udostepniania danych osobowych. O ile udostepnianie danych
jest konieczne do zawarcia umowy lub uzytkownik jest do tego zobowigzany,
informujemy o tym wymogu i konsekwencjach nieudostepnienia danych w niniejszej

Polityce Prywatnosci.
Przekazywanie danych do panstw trzecich

Moze sie zdarzy¢, ze bedziemy korzystac z ustugodawcow i podmiotow trzecich, ktore
maja siedzibe w panstwach poza Unig Europejska i Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Przekazywanie danych osobowych do takich panstw trzecich odbywa



sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony (art. 45 RODO) lub jezeli zapewniliSmy odpowiednie zabezpieczenia w celu
zapewnienia ochrony danych (art. 46 RODO). O ile jest dostepna decyzja Komisji
Europejskiej stwierdzajaca odpowiedni stopien ochrony w zakresie przekazywania
danych do panstwa trzeciego, wskazujemy na nig w niniejszej Polityce Prywatnosci.
Poza tym uzytkownicy moga uzyskac od nas kopie odpowiednich zabezpieczen, jesli
nie zostaly one juz zawarte w Politykach Prywatnosci dostawcow ustug lub
podmiotow trzecich.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

O ile bedziemy stosowac zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie, zamiescimy w niniejszej Polityce Prywatnosci informacje o tej
okolicznosci, zaangazowanej logice oraz zakresie i zamierzonych skutkach takiego
przetwarzania. W pozostalym zakresie nie ma miejsca zautomatyzowane

podejmowanie decyzji.
Przetwarzanie danych do innych celow

Dane s3a zasadniczo przetwarzane wylacznie w celach, dla ktorych zostaty zebrane.
Jesli wyjatkowo maja by¢ one dalej przetwarzane w innych celach, przed takim
dalszym przetwarzaniem poinformujemy o tych innych celach i udzielimy wszelkich
innych stosownych informacji (art. 13 ust. 3 RODO).

Przetwarzanie danych podczas otwierania strony internetowej

Przy kazdym wywotaniu naszej strony internetowej przegladarka uzytkownika
przekazuje rozne dane. Przez czas trwania wizyty na stronie internetowej sa
przetwarzane nastepujace dane i zapisywane w plikach dziennika, takze po

zakonczeniu potaczenia:

« odwiedzona strona internetowa

« czas w momencie dostepu do strony

« ilos¢ wystanych danych w bajtach

- zrédlo/odnosnik, z ktérego nastapito przejscie na strone
« zastosowana przegladarka

- zastosowany system operacyjny

- zastosowany adres IP

Przetwarzanie tych danych jest niezbedne, aby dostarczy¢ uzytkownikowi strone
internetowa i zoptymalizowac ja pod katem jego urzadzenia konicowego.



Przechowywanie w plikach dziennika stuzy poprawie bezpieczenstwa serwera (np.
ochrona przed atakami DDOS).

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. f) RODO. Naszym
uzasadnionym interesem jest zapewnienie strony internetowej i poprawa jej
bezpieczenstwa. Pliki dziennika sa automatycznie usuwane po 14 dniach.

Pliki cookie, piksele Sledzace i identyfikatory mobilne

Na naszej stronie internetowej stosujemy technologie umozliwiajace ponowne
rozpoznanie uzywanego urzadzenia koncowego. Moga to by¢ pliki cookie, piksele
sledzace i/lub identyfikatory mobilne.

Ponowne rozpoznanie urzadzenia koncowego moze zasadniczo odbywac sie

w roznych celach. Moze to byc¢ konieczne do zapewnienia funkcji naszej strony
internetowej, przykladowo do udostepnienia koszyka na zakupy. Ponadto
wspomniane technologie moga by¢ uzywane do sledzenia zachowan uzytkownikéw
na stronie, przyktadowo w celach reklamowych. W niniejszej Polityce Prywatnosci
znajduje sie oddzielny opis uzywanych technologii i celow ich stosowania.

W celu lepszego zrozumienia wyjasniamy ponizej ogolnie, jak dziataja pliki cookie,
piksele Sledzace i identyfikatory mobilne:

« Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktére zawieraja okreslone informacje i sa
przechowywane na urzadzeniu koncowym uzytkownika. Najczesciej jest to
numer identyfikacyjny, ktory jest przypisany do urzadzenia koncowego (cookie
ID).

« Piksel sledzacy to transparentny plik graficzny, ktory jest osadzony na stronie
i umozliwia analize pliku dziennika.

« Mobilny identyfikator to unikalny numer (mobilny ID), ktory jest
przechowywany na mobilnym urzadzeniu koncowym i moze by¢ odczytany

przez strone internetowa.

Pliki cookie moga by¢ niezbedne do prawidlowego funkcjonowania naszej strony
internetowej. Podstawg prawng stosowania takich plikow cookie jest art. 6 ust. 1
akapit 1 lit. f) RODO. Naszym uzasadnionym interesem jest zapewnienie funkcji

naszej strony internetowej.

Plikéw cookie, ktore nie sq niezbedne do dzialania naszej strony internetowej,
uzywamy, aby uczynic naszg oferte bardziej przyjazna dla uzytkownika lub aby moc
sledzi¢ sposéb korzystania z naszej strony internetowej. Podstawa prawna zalezy



tutaj od tego, czy jest konieczne uzyskanie zgody uzytkownika lub czy mozemy
powotlac sie na uzasadniony interes. Uzytkownik moze w kazdej chwili odwotac¢

udzielong zgode m.in. poprzez zmiane ustawien w swojej przegladarce.

Uzytkownik moze zapobiec i sprzeciwic sie przetwarzaniu danych za pomoca plikow
cookie, dokonujac odpowiednich ustawien w swojej przegladarce. W przypadku
sprzeciwu moze sie zdarzy¢, ze nie wszystkie funkcje naszej strony internetowej
moga by¢ dostepne. O innych mozliwosciach zlozenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych przez pliki cookie informujemy oddzielnie

w niniejszej Polityce Prywatnosci. W stosownych przypadkach podajemy linki, za
pomoca ktorych mozna zgtosié¢ sprzeciw. Sg one oznaczone jako ,,Opt-Out”.

Kontakt

W przypadku nawigzania kontaktu przetwarzamy dane uzytkownika, date i godzine

w celu przetworzenia zapytania, tacznie z ewentualnymi pytaniami dodatkowymi.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. f) RODO. Naszym
uzasadnionym interesem jest odpowiadanie na zapytania naszych uzytkownikow.
Dodatkowg podstawag prawna jest art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. b) RODO, jesli
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed

zawarciem umowy.

Dane zostaja usuniete niezwlocznie po udzieleniu odpowiedzi na zapytanie, w tym
takze na ewentualne pytania dodatkowe. W regularnych odstepach czasu,
co najmniej jednak co dwa lata, sprawdzamy, czy dane zgromadzone w zwigzku

z nawigzaniem kontaktu powinny zosta¢ usuniete.

Zamowienia i realizacja platnosci

W przypadku zlozenia zamowienia w naszym sklepie internetowym przetwarzamy
w celu realizacji zamoéwienia dane, ktore zostaly podane podczas sktadania
zamowienia, takie jak imie i nazwisko, dane bankowe lub dane dotyczace ptatnosci.
Dane dotyczace platnosci przekazujemy naszym dostawcom ustug ptatniczych tylko,
gdy jest to niezbedne do realizacji ptatnosci.

Podstawa prawna przetwarzania danych zamdéwienia jest art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. b)
RODO. Jesli uzytkownik zapisuje swoje dane dotyczace zamowienia na koncie
uzytkownika, podstawa prawnag jest art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. a) RODO. W pozostatym
zakresie przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. f)



RODO. Naszym uzasadnionym interesem jest przetwarzanie sptat i dochodzenie

roszczen.

Dane dotyczace zamowienia i platnosci zostaja usuniete, gdy tylko nie sg juz
potrzebne do realizacji zamowienia, w tym do anulowania ptatnosci (np. z powodu
odwolania lub odstgpienia od umowy) oraz do przetworzenia roszczen
gwarancyjnych i nie istniejg zadne prawne zobowigzania do przechowywania tych
danych. W przypadku, gdy uzytkownik zapisal swoje dane zamowienia na swoim
koncie uzytkownika w celu powtérnego zamoéwienia, dane te zostajg usuniete wraz

z kontem uzytkownika, jesli nie sa potrzebne do realizacji konkretnego zamowienia.

Inne uslugi podmiotow trzecich
Google Tag Manager

Do zarzadzania tagami naszej strony internetowej uzywamy Google Tag Manager.
Dostawca tej ustugi jest: Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House, 4 Barrow
St, Dublin, D04 E5W5, Irlandia

Tag Manager to domena bez plikow cookie, ktéra generuje tagi réznych dostawcow,
ktore z kolei zbieraja dane. Google Tag Manager nie ma dostepu do tych danych.

W celu uruchomienia tagow jest technicznie konieczne przekazanie adresu IP
uzytkownika do Google.

Stosowanie funkcji Google Tag Manager odbywa sie na podstawie prawnej art. 6 ust. 1
akapit 1 lit. a) RODO za zgoda uzytkownika.

Polityka Prywatnosci Google
Openstreetmap

Do wyswietlania map uzywamy Openstreetmap. Dostawca tej ustugi jest: die
Openstreetmap Foundation, St John’s Innovation Centre, Cowley Road, Cambridge,
CB4 OWS, Wielka Brytania. Pod wzgledem technicznym jest konieczne przekazanie
adresu IP uzytkownika.

Siedziba firmy Openstreetmap znajduje sie w Wielkiej Brytanii. W drodze decyzji
stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony na podstawie art. 45 RODO Komisja
Europejska ustalila, ze w Wielkiej Brytanii jest zapewniony odpowiedni poziom
ochrony danych osobowych.

Stosowanie funkcji Openstreetmap odbywa sie na podstawie prawnej art. 6 ust. 1
akapit 1 lit. a) RODO za zgoda uzytkownika.


https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_-_general_data_protection_regulation_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_-_general_data_protection_regulation_en.pdf

Polityka Prywatnosci OpenStreetMap

Prawa osob, ktorych dane dotycza

Jezeli sg przetwarzane dane osobowe uzytkownika, jest on w rozumieniu RODO
osoba, ktérej dane dotyczg. Osobom, ktorych dane dotycza, przystuguja nastepujace

prawa:

Prawo do informacji: Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo uzyskac¢ potwierdzenie,
czy sg przetwarzane dane osobowe dotyczace jej osoby. W przypadku przetwarzania
danych osobowych osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do uzyskania nieodptatnie
informacji i kopii danych osobowych, ktore stanowig przedmiot przetwarzania
danych.

Prawo do sprostowania danych: Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do
niezwlocznego sprostowania nieprawidtowych lub uzupelnienia niekompletnych
danych osobowych.

Prawo do usuniecia danych: Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zadac
natychmiastowego usuniecia dotyczacych jej danych osobowych zgodnie

Z przepisami prawa.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: Osoba, ktérej dane dotycza,ma
prawo zadac ograniczenia przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych zgodnie

Z przepisami prawa.

Prawo do przenoszenia danych: Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo otrzymac
dotyczace jej dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego lub zazadac ich przekazania innemu

administratorowi.

Prawo do wniesienia sprzeciwu: Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo, z przyczyn
wynikajacych z jej szczegolnej sytuacji, do wniesienia w kazdej chwili sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych, ktore jej dotycza, prowadzonego zgodnie z
art. 6 ust. 1 akapit 1 lit. e) lub f) RODO; dotyczy to réwniez profilowania na podstawie
tych przepiséw. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane w celu bezposredniej reklamy,
to osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do wniesienia w kazdej chwili
sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych w celu takiej
reklamy; powyzsze obowiazuje takze dla profilowania, o ile pozostaje ono w zwigzku
z taka bezposrednia reklama.


https://wiki.osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy

Prawo do wycofania zgody: Osoba, ktorej dane dotycza, ma w kazdej chwili prawo do

wycofania zgody.

Prawo do wniesienia skargi: Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego.
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